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Le secteur du conseil informatique est certainement celui qui a connu 
la plus forte progression, que ce soit en termes d'effectif ou de nombre
d'établissements recensés. Entre externalisation de la maintenance
informatique, assistance et création de nouveaux produits, la palette des
prestations ne cesse de s’élargir.

EABSOLU

Une innovation au quotidien
En créant eABSolu, société d’édition de logiciels et de solutions sur mesure,
Ludovic Bianciotto et Frédéric Burlaud se veulent au service des TPE et
PME qui souhaitent s’équiper en logiciel spécialisé dans la mobilité de leurs
collaborateurs. «En sortant de l'ISIMA et après une expérience significative
en entreprise, nous avons mis deux ans à concrétiser notre projet, nous
voulions vraiment être prêts avant de nous lancer dans cette aventure !»
«Grâce aux financements obtenus, nous avons créé notre entreprise en
proposant des produits sur mesure aboutis. Il faut savoir qu’aujourd’hui
80 % de l’activité d’une entreprise a lieu en dehors de ses murs. Les logiciels
proposés sont des solutions globales, qui intègrent cette notion de mobilité
et qui s’adaptent à la vie et aux contraintes de la structure, tout en respectant
les budgets de nos clients.» eABSolu travaille avec de nombreux partenaires
et gère toute la chaîne, en passant par le choix des prestataires de matériel
informatique ou du fournisseur d'accès Internet. «Nous sommes le seul
interlocuteur de notre client et nous lui facilitons toutes les démarches. Nous
assurons sa formation ainsi qu'un suivi, et nous pouvons aussi faire évoluer
son système informatique en fonction de ses besoins.»

Avancée technologique et renouveau
Avec une équipe d'une dizaine de personnes, la société répond à une clientèle
qui dépasse largement les frontières régionales. Depuis peu, elle travaille sur
le lancement d’un nouveau produit, Mobil’Outils. Principalement destiné aux
artisans, il leur permet de réaliser leurs plans, leurs devis et même de faire signer
les bons de commande, directement sur le chantier. «C’est une véritable
avancée technologique, qui reste à la portée de tous grâce à une utilisation
simple et intuitive, complétée par une formation terrain. Le logiciel s’adapte à
la façon de travailler de l’utilisateur, à ses besoins et à son métier.» Ce nouvel
outil promet de beaux jours à cette société qui ne cesse d’évoluer. eABSolu
envisage à court terme de recruter des techniciens et ingénieurs. «Pour
perdurer, il faut sans cesse apporter de nouvelles solutions et se renouveler.
Dans notre métier, la matière grise est notre principal atout. Même s’il est parfois
difficile de trouver les profils recherchés, nous avons su constituer une équipe
compétente et motivée qui est un de nos avantages concurrentiels !»

En savoir plus : 
www.eabsolu.com - contact@eabsolu.com
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CODE NAF : 721 Z ACTIVITÉ : conseil en système informatique

Nombre d’établissements sur le Puy-de-Dôme* : ......................65
Effectifs employés** : .........................................................1047
Evolution de l’effectif depuis 2003** : .......................+96 %
Poids économique estimé
du secteur en 2006 : ...........................149 000 K€

* Sources : Arvics éco. 2006 
** Urssaf (sept. 2006)
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«Dans notre métier, la matière
grise est notre principal atout»
Ludovic Bianciotto et Frédéric Burlaud


