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La métrologie fait partie des métiers qui connaissent une belle
courbe de croissance. Rationalisation des coûts, réduction des
délais, garantie des mesures… Les entreprises confient de plus
en plus de tâches à ces professionnels qui allient innovation et
adaptabilité pour des prestations à haute valeur ajoutée. 

Delta Mu Conseil, société clermontoise, propose des logiciels de gestion
de métrologie. En tant que responsable d'accréditation COFRAC, Jean-
Michel Pou a, pendant dix ans, vérifié la conformité des parcs d'instruments
des entreprises. Au cours de cette expérience, il constate que la fréquence
de contrôle n'est pas adaptée et pense alors à associer la métrologie à une
recherche de progrès et de productivité. Selon sa conception, la métrologie
n'interviendrait plus seulement lors de l'étalonnage mais dès la mise en
œuvre de l'équipement dans le processus industriel. 
De l'idée à la mise en œuvre, le pas est franchi en 1998 par Jean-Michel
Pou qui crée Delta Mu Conseil avec deux salariés à Clermont-Ferrand.
Il met alors au point un logiciel innovant “Opti Mu” qui permet le calcul
d'incertitudes de mesures et de la périodicité optimale d'étalonnage et
facilite ainsi la gestion de la métrologie au quotidien. L'entrepreneur
clermontois a depuis enrichi son activité en proposant des prestations
complémentaires en conseil et formation. 

Une vision novatrice de la métrologie 
Grâce à cette conception innovante de la métrologie, Delta Mu permet à
ses clients de rationaliser leurs coûts «avec des gains de productivité de

l'ordre de 30 % sur la gestion du parc métrologique et une maîtrise des
risques associés aux mesures» précise Marie Blanc, responsable
commerciale de Delta Mu. Sa stratégie s'inscrit aussi dans une logique
de développement durable en limitant les rebuts et ainsi le gaspillage des
ressources. 
Delta Mu Consei l  a su se développer sur ce marché où peu de
concurrents proposent cette même qualité de service. Elle offre ses
prestations à plus de 200 entreprises industrielles dans les secteurs
aéronautique, automobile, chimique ou encore pharmaceutique, telles
que Valeo, Sanof i-Avent is, Sagem Communicat ion… En dix ans
l'entreprise n'a cessé d'évoluer et compte à ce jour 12 salariés. 
L'entreprise n'entend pas s'arrêter là : «Nous souhaitons inscrire la
fonction métrologie dans une démarche de progrès et tendre vers une
approche statistique des tolérances. En s’intéressant aux incertitudes de
mesure, à la maîtrise des capabilités et des risques, le métrologue peut
devenir un acteur clé de l’amélioration des procédés industriels et de la
baisse des coûts de production». 

En savoir plus :
www.deltamuconseil.fr
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Nombre d’établissements sur le Puy-de-Dôme* : ......................35
Effectifs employés** : .................................................................348
Evolution de l’effectif depuis 2003** : ..................+9,5 %
Poids économique estimé
du secteur en 2006 : ...................................30 000 K€

* Sources : Arvics éco. 2006 
** Urssaf (sept. 2006)

«Nous souhaitons inscrire 
la fonction métrologie dans 
une démarche de progrès»
Marie Blanc


